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STANDARD Kaynakh Imalat Belgelendirme ve Gozetim Prosediirii

1. AMAC ve KAPSAM

Bu proseduriin amaci; EN ISO 3834 Serisi ve EN 15085-2 standartlari ve TS EN ISO/IEC 17065:2012 standardi esas alinarak,
FQC STANDARD tarafindan yirutilen uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin yontem, sorumluluk ve kontrol esaslarini
tanimlamaktir.

Bu prosediir; kaynakl imalar Ureticilerinin belgelendirilmesi, gbzetimi, yeniden belgelendirmesi, takip denetimleri,
degisiklik ve olaganiisti denetimler ile ilgili tim suregleri kapsar.

2. TANIMLAR

Uygunluk Degerlendirme Faaliyeti: Bir islemin sonucu olan, bir Griin, sistem, kisi veya kurulusla ilgili belirtilmis
gerekliliklerin (belirtilen ihtiyac veya beklenti) yerine getirildiginin ispatini saglayan faaliyeti ifade eder.

Belgelendirme Karari: Gozden Gegirme ve Karar Komitesi tarafindan belgeyi verme veya reddetme, belgelendirme
kapsaminin genisletilmesi veya daraltiimasi, belgenin askiya alinmasi veya geri ¢ekilmesi, belgelendirmenin iptali veya
yenilenmesi kararlarinin verilmesi igslemidir.

Sozlegme: Bu talimat kapsaminda belge verilmek tizere yeterli gériilen kaynakli imalat Gretimini gergeklestiren kurulus igin
belge kullanma hakkinin sartlarini diizenleyen kaynakl imalat treticisi ile FQC STANDARD arasinda imzalanan anlagmayi
ifade eder.

Standart: Uzerinde mutabakat saglanmis olan, kabul edilmis bir kurulus tarafindan onaylanan, mevcut sartlar altinda en
uygun seviyede bir diizen kurulmasini amaglayan, ortak ve tekrar eden kullanimlar i¢in Girtintin 6zellikleri, isleme ve lretim
yontemleri, bunlarin ilgili terminoloji, sembol, ambalajlama, isaretleme, etiketleme ve uygunluk degerlendirmesi islemleri
hususlarindan biri veya birkagini belirten ve uyulmasi ihtiyari olan diizenlemeyi,

Uretici: Kaynakli imalat Gretimi gerceklestiren, ticari markasini veya ayirt edici isaretini koymak suretiyle kendini Gretici
olarak tanitan gercek veya tiizel kisiyi; Ureticinin Turkiye disinda olmasi halinde, Uretici tarafindan yetkilendirilen temsilciyi
ve/veya ithalatclyi; ayrica, tedarik zincirinde yer alan ve faaliyetleri kaynakli imalat givenilirligine iliskin 6zelliklerini
etkileyen gercgek veya tuzel kisiyi,

Uyumlastirilmis standart: Avrupa Birligi Resmi Gazetesi’ nin C serisinde yayimlanan 305/2011/AB Direktifi kapsaminda
uyumlastirilmis standartlara paralel olarak hazirlanan standart numaralari, bu Yonetmeligin uygulanmasini teminen
Bakanlik tarafindan Resmi Gazetede yayimlanan Tiirk Standartlarini,

Uriin Belgelendirme Sistemi: Uglincii taraf tarafindan gergeklestirilen Griin uygunlugunu degerlendirme kurallari,
prosedurleri ve yonetimi (Referans ISO IEC 17067)

Uriin Belgelendirme Programi: Belirlenmis olan ayni gerekliliklerle, prosediirlerle ve kurallarla iliskili Griinlerin
belgelendirme sistemi Bkz: (Referans ISO IEC 17067)

FQC Proje Yazihmi: FQC STANDARD’ In kalite yonetim sistemi dahilindeki faaliyetlerini dokimante ettigi ve bu
dokiimantasyonu elektronik olarak yonettigi sistemdir. Bu prosedirin iginde "yazihm" olarak ifade edilmektedir.
Komisyon: Avrupa Komisyonunu,

Teknik Diizenleme Sorumlusu (TDS): Onaylanmis kurulus tarafindan yuratilecek uygunluk degerlendirme faaliyetleri
kapsaminda gergeklestirilecek olan denetimleri organize eden, belgelendirme karari 6ncesi denetim sonuglarini kontrol
eden, gozden gegiren, denetimlerin yénetmelige uygunlugunu saglayan kisidir.

Go6zden Gegirme ve Karar Komitesi: Uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsaminda belgelendirme kararlarinin tarafsiz,
objektif ve teknik agidan yeterli bicimde verilmesini saglamak amaciyla olusturulan komitedir.

Denetim Ekibi: Uygunluk degerlendirme faaliyetleri ile ilgili olarak, kuruluslarin ydnetim sistemini ve teknik
dokiimantasyonunu ilgili standarda gore inceleyip degerlendirmek lizere atanmis ekiptir. Denetim ekibindeki gorevlilerin
sayisl, musteri kurulusun bayikligine, rln, proses cesitliligine ve ilgili standarda gore degisebilir. Gerekli gorilen
durumlarda, sektor ile ilgili bir teknik uzman, denetim ekibi icinde yer alabilir.

Denetgi: Onaylanmis kurulus tarafindan yiritilecek Uygunluk Degerlendirme faaliyetleri kapsaminda planlanan kalite
yonetim sistem tabanli denetimleri gerceklestiren ve denetim sonuglarini teknik diizenleme sorumlusuna sunan
personeldir.
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Teknik uzman: Uygunluk Degerlendirme faaliyetleri kapsaminda gercgeklestirilecek denetimlerde denetgiye uzmanhk
alanindaki teknik konuda destek veren personel

Olaganistii olay veya kosullar (Miicbir Sebepler): Genellikle micbir sebep veya dogal afet olarak adlandirilan ve
organizasyonun kontroliiniin disinda olan bir durumdur. Ornegin; savas, grev, isyan, siyasi istikrarsizlik, jeopolitik gerginlik,
terdrizm, sug, salgin (epidemik veya pandemik), sel, deprem, koti niyetli bilgisayar korsanligi, diger dogal veya insan eliyle
gerceklesen felaketlerdir.

3. SORUMLULUKLAR
Bu prosediiriin uygulanmasindan asagida belirtilen personeller sorumludur:

> Belgelendirme Muduri:
Uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin operasyonel olarak TS EN ISO/IEC 17065 standardina uygun
yuritilmesini, tarafsizlik ve gizlilik ilkelerine uyumu, prosedurlerin strdiriilmesini ve iyilestiriimesini saglar.
» Teknik Dizenleme Sorumlusu (TDS):
Denetimlerin planlanmasi, denetim ekibinin atanmasi, is dosyasinin goézden gegirilmesi, belgelendirme
kararinin verilmesinden sorumludur.
> Denetgi(ler):
Denetim planina uygun olarak kaynakli imalat sistemini degerlendirir ve bulgulari raporlar.
» Teknik Uzman(lar):
Denetim sirasinda teknik alanina giren konularda denetgiye destek verir, test, Gretim ve proses kontrollerinin
teknik degerlendirmesini yapar.
» Planlama Sorumlusu:
Denetim planlarinin olusturulmasi, firmalarla tarih koordinasyonu, kayitlarin yazilima islenmesi ve takibinden
sorumludur.

4. YONTEM
4.1 Belgelendirme Programi

EN ISO 3834 serisi ve EN 15085-2 belgelendirme programi ISO/IEC 17067 Tablo 1 baz alinarak asagidaki sekilde
olusturulmustur.

Uriin Belgelendirme Sistemi Elemanlari Uriin Belgelendirme Sistemi

I Secim (Belgelendirmeye esas teskil edecek zorunlu dokiimanlarin belirlenmesi) X
L Hizmetlerin degerlendirilmesi X
I 1Gezden gecirme (degerlendirme) X
[v |Belgelendirme Karari (Belgelendirmenin verilmesi, genisletilmesi, stirduriimesi, X

askiya alinmasi, geri ¢cekilmesi.)

Lisans verme
Vo .- Uygunluk belgesinin yayinlanmasi X

b- Sertifika ve FQC STANDARD markasinin kullanim hakkinin verilmesi X
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c- Uriin grubu icin uygunluk belgesinin verilmesi

d- Sertifika ve FQC STANDARD markasinin kullanim hakkinin devami gézetimlerin X
yapilmasina baghdir.

Gozetim

a- Piyasadan alinan numunelerin test yada muayene edilmesi

VI b- Fabrikadan alinan numunelerin test yada muayene edilmesi

c- Uretimin, hizmetin teslim edilmesinin veya operasyonlarin degerlendiriimesi

d- Yonetim sisteminin denetimi

4.2 Denetim Ekibinin Gorevlendirilmesi ve Denetim Plani

FQC STANDARD kapsaminda yer alan EN ISO 3834 Serisi ve EN 15085-2 standartlarinda denetim, TS EN ISO/IEC 17065
standardina gore gergeklestirilir. Denetim gergeklestiriimesine karar verilen firmalar igin denetgiler belirlenmesi ve denetim
planlamasi Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan yapilir.

PR.WELD.01 Kaynakli imalat Belgelendirmesi Bagvuru Degerlendirme ve Sézlesme Prosediiriine uygun sekilde basvuru ve
sozlesmesi onaylanmis firmalar igin slire¢ devam eder. Kaynakl imalat denetimi yapilmasi karari alinan firmalar igin,
denetim ekibinin belirlenmesi ve gorevlendirilmesi FR.WELD.03 Gorevlendirme Formu araciligiyla Teknik Dizenleme
Sorumlusu tarafindan yapilir. TDS tarafindan denetim siresini belirlenerek FR.WELD.03 Gorevlendirme Formu Uzerinde
belirtilir. Teknik Diizenleme Sorumlusu denetim ekibi gérevlendirmesi yaparken TB.03 Uygunluk Degerlendirme Personeli
Yetkilendirme Matrisinden ilgili Griin gruplarinda atanmis kisilerden denetim ekip lideri ve teknik uzmani(lari) seger.

Denetim Ekibi Belirleme Kurallari: Denetimi gergeklestirecek personel Denetim Ekibi olarak tanimlanmaktadir. Denetim
ekibi en az bir denetgi ve ilgili alanda atanmis bir teknik uzmandan olusur. Denetginin ilgili alanda atanmis bir teknik uzman
olmasi durumunda denetim ekibi bir kisiden olusabilir.

TDS tarafindan atanan denetim ekip lideri / teknik uzman denetim suresini belirleyerek, Tetkik ekibinden denetgi
atamalarina gelebilecek itiraz olmasi durumunda gerekgeler FR.WELD.03 Gorevlendirme Formuna not edilerek, TDS
tarafindan uygun gorilir ise yeni bir tetkik ekibi atanir. Tetkik ekibinin denetg¢i atamalarina itiraz etmemesi halinde teknik
personel, tetkik ekibi ve firma ile iletisime gecerek denetim ekip lideri veya teknik personel tarafindan hazirlanan
FR.WELD.04 Denetim Plani Formu gonderir ve ekipteki gorevlilerin 6z gegmislerini denetimden en az 2 giin dnce (misterinin
talep etmesi halinde) firmaya génderir. Firmadan tetkik ekibinin onayini ister, onay verilmemesi durumunda gerekgeleri ile
birlikte durumu TDS’ e iletir. TDS gerekgeleri dikkate alarak tetkik ekibini degistirebilir. Gizlilik ve Tarafsizlik S6zlesmesi
hikUmlerine aykiri bir durum oldugunda denetim ekibi kesinlikle degistirilir. Planlanan denetim ile ilgili bilgiler Planlanan
denetim ile ilgili bilgiler yazihmda ilgili projeye kaydedilir.

TDS'nin denetim ekibinde yer almasi durumunda, Gézden Gegirme ve Karar Komitesi’ne tam zamanl bir denet¢i baskanlik
eder. Kapsamda teknik uzmanligi mevcut degil ise, teknik gorls icin bir teknik uzman da Gozden Gegirme ve Karar
Komitesi’'nde gorev alir. Denetim ekibinde yer alan bir personel, G6zden Gegirme ve Karar Komitesi'nde gérev alamaz.

TDS tarafindan atanan denetim ekibinden, denetim ekibi atamalarina gelebilecek itiraz olmasi durumunda gerekgeler
FR.WELD.03 Gorevlendirme Formuna not edilerek, TDS'ye iletilir ve TDS tarafindan uygun gorilir ise yeni bir denetim ekibi
atanir. Denetim ekibinin atamalara itiraz etmemesi halinde Planlama Sorumlusu/denetim ekibi lideri firma ile iletisime
gecerek denetim ekip lideri tarafindan hazirlanan FR.WELD.04 Denetim Plani’'ni ve ekipteki personelin 6z ge¢mislerini
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(mUsterinin talep etmesi halinde) denetimden en az 2 giin 6nce firmaya génderir. Firmadan denetim ekibinin onayini ister,
onay verilmemesi durumunda gerekgeleri ile birlikte durumu TDS’ye iletir. TDS gerekgeleri dikkate alarak denetim ekibini
degistirebilir. Gizlilik ve Tarafsizlik S6zlesmesi hiikimlerine aykiri bir durum oldugunda denetim ekibi kesinlikle degistirilir.

Planlanan denetim ile ilgili bilgiler planlanan denetim ile ilgili bilgiler yazilimda ilgili projeye Planlama Sorumlusu tarafindan
kaydedilir.

4.3 Denetimin Gergeklestirilmesi

Denetim planinin ve ekibinin onaylanmasindan sonra planlanan tarihte ve planlanan ekip tarafindan ilgili tGriin grubu
talimatlan dogrultusunda kaynakl imalat sistemi denetimi gergeklestirilir. Denetim ekibi ve firma yetkililerinin katilimiyla
actlis toplantisi diizenlenir. FR.WELD.06 Agilis Kapanis Toplanti Tutanagi Formunda belirtilen maddelere deginilip bu formda
kayit altina alinir. Denetim ekibi bir bas denetci ve bir teknik uzmandan olusuyor ise gérev dagilimi Denetim Planinda
belirtilir. Gerekirse acilis toplantisi esnasinda gorev paylasimi tekrar gozden gegirilebilir. Yapilan incelemeler ve bulgular
standartlara gore ayri ayri olusturulmus FR.WELD.08 EN 1SO 3834-2 Kontrol Listesi ve Raporu, FR.WELD.09 EN 15085-2
Kontrol Listesi ve Raporu ile kayit altina alinir.

Gergeklestirilen denetimlerde incelenen Tahribatli/Tahribatsiz testlerin raporlari, kaynak yontem prosedir onaylari ve
kaynakgilarin personel belgeleri kayitlarinin; belgelendirme maksath kabuli icin asagidaki kriterlere uygun olmasi
beklenecektir:

» Tahribath testlerin, EN ISO/IEC 17025 Standardina gore akredite bir kurulus tarafindan gerceklestirilmis olmasi veya
FQC STANDARD’ in nezaretinde gerceklestirilmis olmasi veya FQC STANDARD tarafindan EN ISO/IEC 17025 standardina
gore denetlenmis ve FQC STANDARD’ in onayl laboratuvar listesinde yer alan bir kurulus tarafindan gergeklestirilmis
olmasi. Eger ilgili laboratuvar bu (¢ sarttan birini saglamiyorsa, bu durumda, testleri gergeklestiren kurulusun, Uretici
tarafindan en azindan izlenebilirlik, test metotlarinin dogrulugu, testleri gergeklestiren cihazlarin kalibrasyonlari ve
personel yeterliligi agisindan test laboratuvarini denetleyip denetlemedigi sorgulanir. Eger Uretici laboratuvarin EN
ISO/IEC 17025 standardina gore denetlendiginin objektif kanitlarini sunarsa, o kurulustan edinilen test raporlari da
kabul edilebilecektir.

» Tahribatsiz testlerin ve kaynak yontem prosediir onaylarinin, EN ISO/IEC 17020 Standardina gére akredite bir kurulus
tarafindan gerceklestirilmis olmasi gerekmektedir. Eger kaynak yontem prosediir onaylari ve tahribatsiz testler firma
biinyesinde yer alan personeller tarafindan gergeklestirilmis ise su kontroller gergeklestirilir:

a) Tahribatsiz muayene personelinin EN ISO 9712 standardina gére EN ISO/IEC 17024 standardina gore akredite edilmis
personel belgelendirme kuruluglari tarafindan vasiflandiriimasi, ilgili cihazlarin kalibrasyon ve dogrulama kayitlari,

b) Kaynak yontem prosedir onaylarini gerceklestiren kaynak koordinasyon personeli ve yardimcilarinin yetkinligi, bu
prosedilr onayina ait tahribatsiz muayene ve tahribath muayene test kayitlari.

» Kaynakgi/kaynak operatori sertifikalarinin, EN ISO/IEC 17024 standardina gore akredite edilmis kuruluslardan alinmis
olmasi gerekmektedir. Kaynakgi belgelendirmesi firma blinyesinde yer alan personeller tarafindan gergeklestirilmis ise
su kontroller gergeklestirilir:

a) Kaynakgi/kaynak operatori belgelendirmesini gergeklestiren kaynak koordinasyon personeli ve yardimcilarinin
yetkinligi, bu belgelendirmeye ait tahribatsiz muayene ve tahribatli muayene test kayitlari,

b) Kaynakgi/kaynak operatori belgelendirmesi siirecine ait video/fotograf kayitlari.

Bu degerlendirme Kontrol Listesi/Denetim Rapor Formlari lzerinden raporlanarak kayit altina alinir. Denetim Planinin ve
ekibinin onaylanmasinin ardindan belirlenen tarihte firmada ilgili Girlin belgelendirme talimatina uygun olarak Kaynakli
imalat Uretim Kontrol denetimi gerceklestirilir.
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Denetimin tamamlanmasina miiteakip denetim ekibi kendi arasinda yaptigi toplantida denetim bulgularini gézden gegirerek
firma dokiiman ve uygulamalarinin standart sartlarindan sapmalari var ise siniflandirarak, FR.WELD.07 Uygunsuzluk ve
Dizeltici Faaliyet Bildirim Formu ile kayit altina alir. Denetim ekibi, uygunsuzluklari Major (Buyik) ve Mindr (Kiguk) olmak
Uzere iki sinifta degerlendirebilir:

» Major (Blyuk) Uygunsuzluk; Sistemin genelinin sirekli uygulanmasini etkileyebilecek ve/veya misteriye sunulan
hizmet ya da Urinin istenilen sartlarda karsilanmasini olumsuz etkileyen Standard ya da yonetmelik sartlarindan
herhangi birinin veya alt bagshklarinin yeterli olarak tanimlanmamasi ve/veya sistematik olarak uygulanmamasi
durumudur.

»  Minor (Kiigiik) Uygunsuzluk; Yonetmelik ve standart sartlarindan ve/veya firma dokiimantasyon sartlarindan, sistemin
genelini etkilemeyen ve sistematik olmayan sapmalardir.

> Gozlem; Denetim sirasinda goriilen ve objektif delillerle kanitlanabilen durumdur. Onlem alinmamasi durumunda,
uygunsuzluga donlsebilecek tespitlerde bu tanimlamanin igerisinde yer alir ve gbzlemler denetim raporunda belirtilir.

4.3.1 Uygunluk Degerlendirme Faaliyetinin Durdurulmasi
Uygunluk degerlendirme faaliyetinin durdurulmasi ancak asagidaki kosullar olustugunda s6z konusu olabilir:

» Eger uygunluk degerlendirme kapsaminda yer alan Urine iliskin gereksinimler ya da yasal yaptirimlarin yerine
getirilmedigi tespit edildiginde,

» Eger, uygunluk degerlendirme esnasinda kosullar denetim ekibinin sagligini olumsuz etkiliyor ya da tehlike
olusturuyorsa,

» Eger, sistemin uygulanmasinda uygunluk degerlendirmenin devamini engelleyen ciddi problemler tespit edilir ve
takip denetimin kaginilmaz oldugu anlasilirsa (Bu kosullar altinda uygunluk degerlendirmenin durdurulmasi istisnai
bir durum olup, en son care olarak basvurulmalidir. Boyle durumlarda uygunluk degerlendirmenin yenilenmesi sart
olmaktadir).

> Eger ilgili personele, ilgili b6lume ya da ise, Grlin ya da hizmete iliskin kayitlara ulasmada ciddi problemlerle
karsilasiliyorsa veya riisvet teklif ediliyorsa,

» Ayrica firma kaynakli nedenlerden 6tlrd firma uygunluk degerlendirmenin durdurulmasini talep ederse, Uygunluk
degerlendirme faaliyeti, tekrarlanmasi kosuluyla durdurulabilir.

Ekip lideri uygunluk degerlendirmenin durdurulmasina karar verdiginde firma temsilcisine ulasarak gerekgesini
acitklamaldir. Karar verme asamasinda ekip lideri gerek duydugunda Teknik Dizenleme Sorumlusuna danismalidir. Ekip
lideri uygunluk degerlendirmenin durdurulma gerekgesini firma Ust ydnetimini toplantiya ¢agirarak aciklar. Firmanin
belgelendirilme talebi hala gegerli ise ilgili uygunsuzlugun giderilmesi kosulu ile daha sonra bir uygunluk degerlendirmenin
tekrari yapilacag ifade edilir. Uygunluk degerlendirmenin durdurulmasina iliskin tiim detaylar raporda belirtiimelidir. ilgili
rapor e-posta ile firmaya gonderilir.

4.4 Belgelendirme Denetiminin Tamamlanmasi ve Kapsam Teyidi

Denetgi toplantisinin ardindan, firma yonetim temsilcisi, Gst yonetimi ve ilgili bolim sorumlularinin katilimiyla kapanis
toplantisi diizenlenir. Kapanis toplantisinda denetimin olumlu ve olumsuz sonuglari, varsa uygunsuzluklar ve takip
denetimi ile ilgili agiklama ve aclilis ve kapanis toplanti tutanagi formunda belirtilen konular gorisulir. Denetim ekibinin
hazirladigi rapor ve tavsiye karari son karar olmayip Gézden Gegirme ve Karar Komitesi igin goris niteliginde oldugu
denetim ekip lideri tarafindan bildirilir.

4.5 Uygunsuzluklarin Takibi

Denetimde tespit edilen uygunsuzluklara yonelik olarak firmanin gergeklestirecegi dizeltici faaliyet planlarini firma 30 giin
icinde FR.WELD.07 Uygunsuzluk ve Duzeltici Faaliyet Bildirim Formu ile FQC STANDARD' a bildirmekle yiikiimliddr. Ekip
lideri uygunsuzlugun kok nedeninin dogru olarak belirlenmis oldugunu, formda belirtilen faaliyetin, uygunsuzlugu
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gidermeye ve tekrarini engellemeye yeterli oldugunu ve verilen sirelere uydugunu kontrol ederek, dogrular ve onaylar.
Firma eger uygunsuzlugun kapatilmasina yonelik faaliyet planini degil, faaliyeti gerceklestirip kanitlari ile birlikte iletir ise,
ekip lideri uygunsuzlugun kék nedeninin dogru olarak belirlenmis oldugunu, formda belirtilen faaliyetin, uygunsuzlugu
gidermeye ve tekrarini engellemeye yeterli oldugunu ve verilen sirelere uydugunu kontrol ederek, dogrular ve onaylar.
Ancak firma tarafindan, diizeltici faaliyet planinda veya dizeltici faaliyette, uygunsuzlugun tekrarinin 6nlemesi igin yeterli
olmadiginin anlagilmasi durumunda ekip lideri tarafindan FR.WELD.07 Uygunsuzluk ve Duzeltici Faaliyet Bildirim Formu
yeniden gozden gegcirilmek lizere, gerekgesi belirtilerek onaylanmadan firmaya iade edilir.

Uygunsuzluklarin kapatilmasina yonelik duzeltme ve diizeltici faaliyetlerin gergeklestirilmesi igin izin verilen azami siire
uygunsuzlugun biyuklGgine bakilmaksizin, uygunsuzlugun yazildigi tarihten itibaren en fazla 90 glindir. Belirlenen siirede
uygunsuzluklari gideremeyen firmalarin basvurusu gegersiz sayilir, durum firmaya yazili olarak bildirilir. Uygunsuzluklarin
takibi server tzerinden ilgili dosyada gerceklestirilir. Denetim ekibi kararini uygunsuzluk formu ile kayit altina alir ve
denetim evraklarini gézden gegirme ve karar icin Teknik Diizenleme Sorumlusuna iletir. Teknik Dizenleme Sorumlusunun
gbdzden gegirme sonucu ve karari uygun gorilir ise belgelendirme yapilabilir.

Major uygunsuzluklarile ilgili takip denetimi gereklidir. Fakat denetim ekibi tarafindan verilebilecek karara gore uygunsuzluk
major bile olsa takip denetimi gerekliligi bazi durumlarda (dokiiman ile diizeltmesi yapilabilecek uygunsuzluklar olmasi)
kaldirilabilir. Min6r uygunsuzluklarla ilgili denetim ekibi tarafindan takip denetimi gerekli gérilmemisse gergeklestirilen
dizeltici faaliyet kanitlari firma tarafindan belirtilen siirede denetgiye goénderilir. Misteriden gelen tim kayitlar onayh
sekilde kabul edilecektir. Yetkili kisiye ya da firmaya ait imza/kase, elektronik imza ya da benzer sekilde onaylanmamis olan
kayitlar kabul edilmeyecektir.

Misteri belgelendirmeye konu olan alanda urettigi triinler ile ilgili sikayetlerin kaydini tutmak, sikayete konu olan rinler
ile ilgili tespit edilen kusurlar var ise uygun tedbirleri almak ve alinan tedbirler ile dokiimante etmekle yikimlidir. FQC
STANDARD denetim ekip lideri denetim raporunda bu durum ile ilgili bulgularini Uygun Olmayan Uriinler - Diizeltici
faaliyetler kisminda belirtir.

Firma tarafindan talep edilmesi halinde, denetimin tamamlanmasinin ardindan denetim ekip lideri tarafindan denetim
raporu en geg on is glinii icerisinde hazirlanarak firmaya gonderilir.

Uygunsuzluklarin giderilip giderilmediginin takibi ekip liderinin sorumlulugundadir. Denetim dosyasi tamamlandiktan sonra
PR.WELD.03 Kaynakli imalat Belgelendirmesi Sertifika islemleri Prosediirii’ ne gére islem yapilir.

4.6 Takip Denetimleri

Firma belgesinin askiya alinmasi maddesinde belirtilen sebepler, belgelendirme, gbzetim, degisiklik ve olagandisi denetimler
esnasinda ortaya ¢ikan major uygunsuzluklarin ve yerinde inceleme yapilmasi gereken minér uygunsuzluklarin giderilmis,
bunlara iliskin dizeltici faaliyetlerin etkin bir sekilde uygulanmakta oldugunun belirlenmesi amaciyla gerceklestirilir.

Kaynakli imalat denetimi sonrasinda takip denetimi gerceklestiriliyorsa denetim, tam denetim olarak gerceklestirilebilir.
Takip denetimleri, aksini gerektiren bir durum olmamasi halinde (hastalik, 6lim, tarafsizligi etkileyebilecek sartlar vb.) asil
denetimi gergeklestiren denetim ekibi tarafindan gergeklestirilir.

Takip denetim faaliyeti FR.WELD.07 Uygunsuzluk ve Duzeltici Faaliyet Bildirim Formunda belirlenen dizeltmelerin
yapilmasinin ardindan firma ile ortak planlanan bir tarihte yapilir. Kaynakli imalat denetiminden sonra takip denetimi igin
firmaya verilen stirede firma hazirliklarini tamamlayamaz ve/veya takip denetimi sirasinda uygunsuzluklari giderdigini
kanitlayamaz ise firmanin basvurusu iptal edilir.

Belge gecerlilik stiresinin dolmasina 30 giinden daha kisa siire kala gerceklestirilen denetimlerde uygunsuzluk kapatma

sliresi belge gecerlilik sliresinin en az 7 glin 6ncesine kadar verilir. Bu siire Teknik Diizenleme Sorumlusunun incelemelerini
tamamlayabilmesi icin gereklidir. Bu sire icerisinde kapatilamayan uygunsuzluk kalmissa firmanin basvurusu iptal edilir.
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Uygunsuzluklarin denetgi tarafindan dogrulanmasi sonrasi denetim dosyasi Teknik Diizenleme Sorumlusuna génderilerek
PR.WELD.03 Kaynakli imalat Belgelendirmesi Sertifika islemleri Prosediirii’ ne gére faaliyet gerceklestirilir.

4.7 Gozetim Denetimleri

FQC STANDARD' In belgelendirdigi firmanin belgelendirme sartlari ile uygunlugunu sirdirdGginid dogrulamak igin
gerceklestirdigi periyodik denetimlerdir. Gozetim denetimleri belge yayin tarihi referans alinarak en fazla 12 ayhk
periyotlarda gerceklestirilir. Gozetim denetimlerinin belge yayin tarihinden itibaren 12 ay icerisinde yapilamamasi
durumunda firmanin belgesi 12 aylk sirenin doldugu tarihten itibaren gecerliligini kaybeder. Gegerliligini kaybetme
durumu ilgili TURKAK’ a Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan iletilir.

Gozetim denetimleri asagidaki hususlari igermelidir.

a) Bir dnceki denetimde tespit edilen uygunsuzluklarin etkinliginin degerlendirilmesi,
b) Sikayetler,

c) Stirekli iyilestirmeyi amaclayan planlanmis faaliyetlerin ilerlemesi,

d) Degisikliklerin gézden gecirilmesi,

e) isaretlerin kullanimi veya belgelendirmeye yapilan diger atiflar,

f) Teknik dokiimantasyon igeriginde degisiklik olup olmadig,

g) Standarda spesifik sartlarin incelenmesi,

h) Proses ve hizmet sartlarinin surekliliginin saglandiginin kontroli.

Gozetim denetimlerinin sikligl, asagida belirtilen durumlardan herhangi birinin ortaya ¢ikmamasi koguluyla FQC STANDARD
tarafindan azaltilabilir. FQC STANDARD, denetim sikligini artirabilir veya olaganusti gézetim denetimi planlayabilir:

a) Kaynak koordinasyon personeli veya kaynakli imalat tiretim kontrollinden sorumlu personel gibi kilit pozisyonlarda
organizasyonel degisikliklerin meydana gelmesi ve bu degisikliklerin FQC STANDARD’ a bildirilmemesi,

b) Firmanin Grin 6zelliklerine ilave bir yetenek kazandiran yeni bir prosesin (6rnegin boya, galvanizleme vb.) devreye
alinmasi,

c) Taseron faaliyetlerin firmaya ge¢cmesi veya mevcut bir faaliyetin firmadan cikarilmasi gibi proses degisikliklerinin
gerceklesmesi,

d) Urinlere iliskin miisteri sikayetlerinin artmasi veya énemli Giriin kusurlarinin tespit edilmesi,

e) Kaynakgl, operator veya prosedir testlerinde uygunsuzluklarin tespit edilmesi,

f)  WPS veya Uretim kaynak testlerinde eksikliklerin bulunmasi,

g) Malzeme muayene belgelerinde hatalarin tespit edilmesi,

h) Uretim icin gerekli standartlar veya teknik bilgilere iliskin eksikliklerin bulunmasi,

i)  Kaynak koordinasyon personelinin teknik bilgi veya yetkinlik agisindan yetersiz bulunmasi,

i) Uretimde kullanilan tesislerde &nemli degisikliklerin yapilmasi veya yeni tesislerin devreye alinmasi,

k) Yeni kaynak yontemlerinin, esas malzemelerin veya yeni WPQR’ larin uygulanmaya baslanmasi,

I)  Yeniveya kritik ekipmanlarin devreye alinmasi,

m) Denetim ekibinin gorisleri,

n) Uygunsuzluklarin derecesi.

Go6zetim denetim periyodunun firmanin istegi lizerine 12 aydan daha kisa siireli olarak belirlenebilir. Gozetim denetimlerinin
herhangi bir sebep ile ertelenmesi mimkiin degildir. Gozetim denetimleri ile ilgili TDS veya teknik personel firmayla
sozlesmede belirtilen gézetim periyodunu referans alarak belge gecerlilik siiresi dolmadan en az 3 ay 6nce gozetim
denetimiyle ilgili irtibata geger.

Denetim ekibinin gorevlendirilmesi, denetimin gergeklestirilmesi, raporlanmasi ve uygunsuzluklarin kapatilmasi ve takibi
belgelendirme denetiminde oldugu gibi gerceklestirilir.

Gozetim denetimlerinde ilave olarak, denetim planindan énce FQC STANDARD tarafindan belgeli misteriye FR.WELD.05
Go6zetim Denetimi Planlama Bilgi Formu génderilir ve misteriden edinilen bilgilere gére FR.WELD.04 Denetim Plani Formu
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ile gozetim denetimi planlanir. FR.WELD.05 Gozetim Denetimi Planlama Bilgi Formu ile dnceki denetimden bu yana
meydana gelen degisiklikleri tespit etmek amaclanir. Bu formun amaci, goézetim denetiminin etkin ve risk temelli bir
yaklasimla planlanmasini saglamaktir.

Gozetim denetiminin  olusturulmasi, denetim kapsami ve sliresinin dogrulanmasi, gerekli teknik uzmanlarin
gorevlendirilmesi ve denetim sirasinda odaklanilacak kritik stireglerin belirlenmesi igin belgeli firmadan agagidaki bilgilerin
beyani FR.WELD.05 Gozetim Denetimi Planlama Bilgi Formu ile talep edilir.

Organizasyon yapisi ve sorumluluklarda degisiklikler,

Kaynak koordinatori ve kaynak personelinde degisiklikler,

Uretim kapsami, malzeme yelpazesi veya kaynak siireclerinde revizyonlar,

Kullanilan tedarikgiler, alt yikleniciler, test personeli veya muayene yontemlerinde farkliliklar,
Musteri sikayetleri, uygunsuzluklar veya yonetim sistemi iyilestirmeleri

YVVVY

Bir onceki denetimde tespit edilmis ve yerinde dogrulama yapilmadan kapatilmis uygunsuzluklarin yerinde dogrulamasi,
uygunluk etiketlemesi, marka ve sertifika kullaniminin kontrolli, gézetim denetimi sirasinda gergeklestirilir. Yerinde
dogrulama sonucu 6nceki denetimden kalan (kapatilmamis) uygunsuzluk bulunursa denetim ekibi tarafindan FR.WELD.07
Uygunsuzluk ve Dizeltici Faaliyet Bildirim Formunda major uygunsuzluk olarak degerlendirilir ve firma uygunsuzlukla ilgili
takip denetimine birakilir.

Belgenin sirdirilmesi ile ilgili son karar belgelendirme denetiminde oldugu gibi yine Gézden Gegirme ve Karar Komitesine
aittir. Uygunsuzluklarin belirtilen tarihlerden 6nce kapatilamamasi durumunda firmanin belgesi askiya alinir. Firmaya durum
yazi ile bildirilir. Denetim ekip liderinin onayi ile denetim ekibi, minér uygunsuzluklarin kapatildiginin dogrulanmasini bir
sonraki gbzetim denetimine birakabilir. Denetim raporunda duzeltici faaliyetlerin bir sonraki gdzetimde gorulecegi belirtilir.
Bu durumda firma dizeltici faaliyet planini denetim ekibine génderir.

Tim uygunsuzluklari belirtilen tarihlerden 6nce kapatan firmalarin belgelerinin gecerliliklerinin devamina Gézden Gegirme
ve Karar Komitesi tarafindan karar verilir.

Gozetim denetimlerinde uygunsuzluk tespit edilirse ve denetim ekip lideri mindr uygunsuzluklarin bir sonraki denetimde
dogrulanmasina karar vermediyse, uygunsuzluklarin (major, minor ayrimi yapilmaksizin) dizeltici faaliyet planlarini firma
30 gilin icinde FR.WELD.07 Uygunsuzluk ve Dizeltici Faaliyet Bildirim Formu ile FQC STANDARD’ a bildirmekle yakimladdr.
Ekip lideri uygunsuzlugun kék nedeninin dogru olarak belirlenmis oldugunu, formda belirtilen faaliyetin, uygunsuzlugu
gidermeye ve tekrarini engellemeye yeterli oldugunu ve verilen siirelere uydugunu kontrol ederek, dogrular ve onaylar.
Ancak firma tarafindan tarif edilen faaliyetin uygunsuzlugun tekrarinin 6nlemesi igin yeterli olmadiginin anlagiimasi
durumunda ekip lideri tarafindan FR.WELD.07 Uygunsuzluk ve Dizeltici Faaliyet Bildirim Formu yeniden gézden gecirilmek
lizere, gerekgesi belirtilerek onaylanmadan firmaya iade edilir.

Uygunsuzluklarin kapatilmasina yonelik diizeltme ve duzeltici faaliyetlerin gerceklestiriimesi icin izin verilen azami sire
uygunsuzlugun biylkligine bakilmaksizin, uygunsuzlugun yazildigi tarihten itibaren en fazla 90 glindir. Belge gecerlilik
sliresinin dolmasina 90 giinden daha kisa silire kala gergeklestirilen denetimlerde uygunsuzluk kapatma siresi belge
gecerlilik sliresinin en az 7 giin 6ncesine kadar verilir. Bu slire komitenin toplanmasi ve incelemelerini tamamlayabilmesi
icin gereklidir.

Sertifikanin gegerlilik periyodunun (1 yil) (g6zetim denetiminin gecikmeli sekilde gergeklestirilmesi, denetim esnasinda
tespit edilen uygunsuzluklarin gec¢ kapatiimasi gibi sebeplerden 6tiir) dolmasina istinaden, sertifikanin Gzerinde
venilenmesi gereken tarih ilk yayinda belirtildigi icin sertifika gecersiz konuma diiser ve Uretici sertifika stresi uzatilacak
sekilde yeniden yayinlanana kadar uygunluk etiketi ilistirme hakkini yitirir. Bu durum firmaya yazili olarak bildirilir. Sertifika
gecerlilik periyodunun (1 yil) 3 aydan daha fazla bir siire icin asilmasi durumunda, firmanin sertifikasi geri cekilir ve firma ile
olan s6zlesme fesih edilir.
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4.8 Ozel Denetimler
4.8.1 Belgelendirilmis Uriinlerde Meydana Gelen Degisiklikler ve Degisiklik Denetimleri

Firma unvaninin degismesi, firma trin kapsaminin degismesi, firma adresi ve subelerinin degismesi gibi belgelendirme
sozlesmesine konu herhangi bir degisiklik olmasi durumunda degisikliklerin kontrolii amaciyla gergeklestirilen
denetimlerdir.

Degisiklik talepleri firmalardan FR.594 Belgelendirme Degisiklik Talep Formu ile alinir, Teknik Dizenleme Sorumlusu
tarafindan dokiiman incelemesi ya da saha denetimi yapilip yapilmayacag karari verilir ve form {izerine not edilir. Kapsam
genisletme durumunda FR.WELD.01 Uygunluk Degerlendirme Bagvuru Formu kullanilabilir. Saha denetiminin gerekli olup
olmadigl, talep edilen yeni kapsam ile sahibi olunan kapsamin icerigine bagli olarak Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan
belirlenir. Teknik Dizenleme Sorumlusu gerekli olan teknik veya yasal dokiimantasyonu firmadan talep eder. Talep edilen
degisiklige gore saha kosullarinin denetlenmesi gerekli gorilir ise saha denetimi yapilmasi karari alinir. Kapsam degisikligi
ve adres degisiklik denetimlerinde dokiiman incelemesinin yaninda, kapsama ve Uretim yerine bagli olarak gereken siirede
saha denetimi gerceklestirilir ve ilgili denetim raporu ile kayit altina alinir, sire¢ madde 4.2.’den itibaren tarif edilen sekilde
yuratilir. Gerekli gériilmesi durumunda sézlesme yenilenerek tekrar imza altina alinir.

FR.594 Belgelendirme Degisiklik Talep Formu Uzerinde karara baglanabilen(saha denetimi gerektirmeyen) degisiklik
talepleri igin tekrar FR.WELD.10 G6zden Gegirme ve Karar Formu diizenlenmez.

Saha denetimi gergeklestirilen durumlarda, G6zden Gegirme ve Karar Komitesi tarafindan FR.WELD.10 G6zden Gegirme ve
Karar Formu ile karar alinir. Gozden Gegirme ve Karar Komitesinin olumlu karar vermesinin ardindan yeni belge
dizenlenerek firmaya teslim edilir. Belgelendirme degisikligi uygun gorilmemisse firmaya yazi/mail ile bildirilir. Belge
degisikliklerinde firmanin mevcut belge gecerlilik stresi degismez.

4.8.2 Kisa ihbar Denetimleri

Firmaya yonelik objektif deliller iceren sikayetler s6z konusu oldugunda, Bakanlik tarafindan gerceklestirilen Piyasa Gozetim
ve denetimlerinde uygunsuzluk tespit edildigi durumda, Teknik Dizenleme Sorumlusu programda olmadigi halde firmayla
iletisime gecerek olagandisi bir denetim gergeklestirme karari alabilir. Bu tiir denetimlerde firmanin mevcut durumu
degistirmesine imkan vermeyecek bir stire 6nce (en fazla 1 giin 6nce) firmaya haber verilir ve denetim gergeklestirilir.

Denetimlerde;

» Sikayet konusu,

»  Onceki gdzetim ziyaretlerinin sonuglari,

» Duzeltici 6nlemleri izleme ihtiyaci,

» Uygun yerlerde, sistemin onaylanmasiyla ilgili 6zel kosullar,

» Imalat siirecinin, dlcitlerin veya tekniklerinin organizasyonunda énemli degisiklikler incelenir.

Denetimi gergeklestirecek denetim ekibi atanirken Teknik Diizenleme Sorumlusu bir 6nceki denetim ekibinden farkl ve
sikayet konusunu yorumlayabilecek yeterlilikte bir denetim ekibini gérevlendirir. Sikayet konusu bir 6dnceki denetim ekibi
ile ilgili ise fakh bir ekip gérevlendirilir.

Firmanin denetimi kabul etmemesi halinde belgesi Teknik Diizenleme Sorumlusunun onayiile askiya alinir ve durum firmaya
yazi ile bildirilir. FQC STANDARD, bu karari alabilecegini firmaya hizmet dncesi imzalanan sézlesmede belirtmistir.

Belgenin askiya alindigi durumlarda, konu ilgili bakanlik ve piyasa gézetimi ve denetimi yapan yetkili kurulusa ve ilgili teknik
dizenlemede oOngoriilmesi halinde Avrupa Birligi Uyesi (lkelerin yetkili organlarina iletilir. Talep edilmesi halinde
degerlendirme proseddirleri ile ilgili bilgiler komisyona sunulur.

4.9 Denetim Dosyasinin Gozden Gegirme ve Karar Komitesi’'ne Sunulmasi

TDS tarafindan FR.WELD.03 Gorevlendirme Formu ile goérevlendirilen Gozden Gegirme ve Karar Komitesi, tim
degerlendirme faaliyetlerinin sonuglarini icerecek sekilde teslim edilen miisteri dosyasini PR.WELD.03 Kaynakli imalat
Belgelendirmesi Sertifika islemleri Prosediiriine gére gézden gegirir ve kararini FR.WELD.10 Gézden Gegirme ve Karar Formu
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ile kayit altina alir. Teknik Diizenleme Sorumlusu Gozden Gegirme ve Karar Komitesi'nin kararini firmaya iletmekten
sorumludur. Gézden Gegirme ve Karar Komitesi karari olumlu ise sertifikanin diizenlenmesi saglanir. Gézden Gegirme ve
Karar Komitesi tarafindan alinan kararin olumsuz olmasi durumunda bu durum yazil olarak musteri firmaya gerekgeleri ile
birlikte iletilir.

4.10 Taseron Belirleme Kurallar

FQC STANDARD EN ISO 3834 serisi ve EN 15085-2 standartlari kapsaminda uygunluk degerlendirmenin higbir suirecini veya
gorevini taserona devretmemektedir.

5. iLGiLi DOKUMANLAR, REHBERLER ve STANDARTLAR

» TS EN ISO 3834-2 Metalik malzemelerin ergitme kaynagi igin kalite sartlari - Bolim 2: Kapsamli kalite sartlar

» TS EN ISO 3834-3 Metalik malzemelerin ergitme kaynagi igin kalite sartlari- boliim 3 : Standard kalite sartlari

» TS ENISO 3834-4 Metalik malzemelerin ergitme kaynagi igin kalite sartlari - Bolim 4: Temel kalite sartlari

» TS EN 15085-1 Demiryolu uygulamalari - Demiryolu araglari ve bilesenlerinin kaynagi - Bélim 1: Genel

» TS EN 15085-2 Demiryolu uygulamalari-Demiryolu araglari ve bilesenlerinin kaynagi-Bélim 2:Kaynak imalatgilarinin
kalite 6zellikleri ve belgelendirilmesi

» TS EN 15085-3 Demiryolu uygulamalari - Demiryolu araglari ve bilesenlerinin kaynagi - Bélim 3: Tasarim 6zellikleri

» TSEN 15085-4 Demiryolu uygulamalari - Demiryolu araglari ve bilesenlerinin kaynak islemi - B&lim 4: imalat kurallari

» TS EN 15085-5 Demiryolu uygulamalari - Demiryolu araglari ve bilesenlerinin kaynak islemi - Boliim 5: Muayene,
deney ve dokiimantasyon

» EA-6/02 M: 2022 EA Guidelines on the use of ISO/IEC 17065 and ISO/IEC 17021-1 for Certification to EN I1SO 3834

» TS ENISO/IEC 17065 Uygunluk degerlendirmesi - Uriin, proses ve hizmet belgelendirmesi yapan kuruluslar igin sartlar

> TURKAK R.50.04 Uriin Belgelendirme Kuruluglarinin Akreditasyonuna Dair Rehber

» PR.WELD.O1 Kaynakli imalat Belgelendirmesi Basvuru Degerlendirme ve Sézlesme Prosediirii

» PR.WELD.02 Kaynakli imalat Belgelendirme ve Gozetim Prosediirii

» PR.WELD.03 Kaynakli imalat Belgelendirmesi Sertifika islemleri Prosediirii

» TL.WELD.O1 EN ISO 3834-2-3-4'e Gore Metalik Malzemelerin Ergitme Kaynaginin Kalite Sartlari i¢in Belgelendirme
Talimati

> TL.WELD.02 EN 15085-2'ye Gére Demiryolu Araglari Ve Bilesenlerinin Kaynak islemi icin Belgelendirme Talimati

» FR.WELD.01 Uygunluk Degerlendirme Basvuru Formu (EN 1SO 3834 - EN 15085-2)

» FR.WELD.01 EK-I Uretici Beyani Formu

» FR.WELD.O1 EK-Il Bagvuru Gézden Gegirme ve Degerlendirme Formu

» FR.WELD.02 Kaynakli imalat Uygunluk Degerlendirme Teklif S6zlesme Formu

» FR.WELD.03 Gorevlendirme Formu

» FR.WELD.04 Denetim Plani Formu

» FR.WELD.05 Gozetim Denetimi Planlama Bilgi Formu

» FR.WELD.06 Acilis Kapanis Toplanti Tutanagi

» FR.WELD.07 Uygunsuzluk ve Dizeltici Faaliyet Bildirim Formu

> FR.WELD.08 EN ISO 3834-2 Kontrol Listesi ve Raporu

> FR.WELD.09 EN 15085-2 Kontrol Listesi ve Raporu

» FR.WELD.10 Gozden Gegirme ve Karar Formu

» FR.WELD.11 EN ISO 3834 Sertifikasi Formu

» FR.WELD.12 EN 15085-2 Sertifikasi Formu

» FR.594 Belgelendirme Degisiklik Talep Formu

» FR.593 Belge iptal Formu

» TB.03 Uygunluk Degerlendirme Personeli Yetkilendirme Matrisi

» TB.09 iletisim Matrisi

» LS.11 Belgelendirilmis Musteri Listesi
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