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1. Kalite yonetim sistemleri denetimleri i¢in denetim siireleri, agagida verilen kriterlere gore belirlenir:

Kalite yonetim sistemleri igin, musteri kuruluslardan alinan bilgiler dogrultusunda, Tablo 2 uyarinca, musteri kurulusun “Risk Kategorisi”
belirlenir.

ilgili misteri kurulus icin belirlenen en yiiksek “Risk Kategorisi”, s6z konusu miisteri kurulusun “Risk Kategorisi” olarak belirlenir.
Hesaplamalardan sonra sonug bir ondalik say! ise, giin sayisi en yakin yarim giine yuvarlanir. (6rn:5.3 denetim gini 5.5 denetim gind,
5.2 denetim glinti ise 5 denetim gln olur.)Asagidaki tablolarda yuvarlama yapilmistir. Asama 1 denetimi igin harcanan zaman Asama 2
denetimini icin harcanan zamandan fazla olamaz.

Yiiksek Riskli olarak tanimlanan faaliyetlerin denetim giinii, orta riskli tanimlanan faaliyetlerin denetim glininin %25 fazlasi olarak
belirlenmistir. Dustik Riskli olarak tanimlanan faaliyetlerin denetim giinii orta riskli tanimlanan faaliyetlerin denetim gliniiniin %25 daha
azi olarak belirlenmistir.

GOzetim denetimleri igin, ilk belgelendirme denetim siiresinin yaklasik 1/3’l, yeniden belgelendirme denetimleri igin; 2/3’G ayrilr.
Yeniden belgelendirme denetimlerinde yonetim sistemlerinin sistem performansi degerlendirmesi sonucu denetim siirelerinde azaltma
veya artirmaya gidilebilir. Gozetim ve yeniden belgelendirme denetim zamanlarinin 1 denetim zamanindan az olmasi beklenemez.
Denetim siresinde, asagidaki durumlar s6z konusu olursa azaltma veya arttirma yapilabilir. Hi¢ bir durumda azaltma veya arttirma orani
% 30'u gecemez.

Azaltma ve Artirma faktorleri her kurulus icin her hesaplamada sadece bir kez kullanilir.

Azaltma faktérleri:
®  Midsteri kurulusta tasarim olmamasi,
®  Dislik risk tasiyan prosesler olmasi,
B Cahsanlarin ayni isleri yapiyor olmasi,
®  Proseslerin basit olmasi,
®  Kombine/entegre denetim olmasi.
B Personel sayisi igin ¢ok kiiclik alan olmasi
B Yonetim sisteminin olgunlugu
" Misteri ydnetim sistemi hakkinda dnceden bilgi sahibi olma (Ornegin ayni BK tarafindan baska standard icin sertifika)
" Belgelendirme igin misterinin hazirhgi (Ornegin zaten baska bir 3.tarafga programinca taninma veya belgelendirilme
®  Yiksek diizeyde otomasyon
®  Satis elemani, siriicller, servis personeli gibi ¢cok sayida ‘saha disinda ‘galisan personel icermesi durumunda ve kayitlarin
gozden gegcirilmesi yoluyla sistem ile faaliyetlerinin uygunlugu blyuk 6l¢lide denetlenmesi
®  Benzer ve tekrarlayan faaliyetler iceren siregler
®  Duslk karmasiklikta benzer faaliyetlerin tiim vardiyalarda benzer sekilde yapildigina iliskin delirin olmasi
®  Personelin dnemli bir kisminin benzer ve basit islevi yliriitmesi. Kapsamda tekrar eden suregler
n
Arttirma faktorleri:
®  Mdsteri kurulus galisanlarinin degisik diller konusmasi,
®  Birden fazla bina ya da mekanda calisilan karmasik lojistige sahip olmasi.
®  Mdsteri kurulusun personel sayisi igin ¢ok bliylk bir alanda faaliyet gosteriyor olmasi,
®  Yiksek risk tasiyan proseslere sahip olmasi,
®  Yiksek derecede yasal diizenlemeler
®  Sistemin son derece karmasik prosesler veya nispeten yilksek sayida benzersiz faaliyetleri kapsamasi
®  Yonetim sistemi belgelendirmesine tabi kalici saha(lar)nin faaliyetlerinin uygunlugu igin gegici sahalarin ziyaretini gerektiren
faaliyetleri
®  Dis Kaynakli Prosesler ve fonksiyonlarin olmasi

2. Cevre yonetim sistemleri denetimleri icin denetim siireleri, asagida verilen kriterlere gére belirlenir:

Cevre yonetim sistemleri igin, musteri kuruluslardan alinan bilgiler dogrultusunda, Tablo 1 uyarinca, musteri kurulusun “Karmasiklik
Kategorisi” belirlenir.

ilgili misteri kurulus igin belirlenen en yiiksek “Karmasiklik Kategorisi”, s6z konusu miisteri kurulusun “Karmasiklik Kategorisi” olarak
belirlenir.

“Ozel durumlar” karmasiklik kategorisinde yer alan misteri kuruluslarin, hangi karmasiklik kategorisine dahil olacagi, miisteri kurulusla
ilgili uzman denetgi tarafindan yapilacak degerlendirme ile karar verilir.

Hesaplamalardan sonra sonug bir ondalik sayi ise, glin sayisi en yakin yarim giine yuvarlanir.(6rn:5.3 denetim giinii 5.5 denetim gin(,5.2
denetim glini ise 5 denetim glint olur.)Asagidaki tablolarda yuvarlama yapilmistir. Asama 1 denetimi igin harcanan zaman Asama 2
denetimini igin harcanan zamandan fazla olamaz.

Gozetim denetimleri icin, ilk belgelendirme denetim siiresinin yaklasik 1/3’(, yeniden belgelendirme denetimleri icin; 2/3’G ayrilr.
Yeniden belgelendirme ve gozetim denetimlerinde yonetim sistemlerinin sistem performansi degerlendirmesi sonucu denetim
surelerinde azaltma veya artirmaya gidilebilir. Gozetim ve yeniden belgelendirme denetim zamanlarinin 1 denetim zamanindan az olmasi
beklenemez.
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Denetim siiresinde, asagidaki durumlar s6z konusu olursa azaltma veya arttirma yapilabilir. Hig bir durumda azaltma ve arttirma orani %
30'u gegemez.

Karmasiklik kategorisinin sinirli ve 6zel olarak belirlenmesi durumunda, ilgili misteri kurulusun denetim sirelerinin hesaplanmasinda
hangi karmasikhk kategorisine dahil edilecegi, gorevlendirilen basdenetgci tarafindan, yapilacak inceleme ve degerlendirme sonucuna
gore belirlenir ve Planlama Sorumlusuna bildirilir.

Azaltma ve Artirma faktorleri her kurulus icin her hesaplamada sadece bir kez kullanilir.

Azaltma faktérleri:
B Calisan sayisina gore ¢ok klguk is yeri alani (6rn: sadece ofis)
®  Yonetim sisteminin olgunlugu
B Basit gorevler, ayni isi yapan galisan sayisinin fazlaligi
®  Kombine/entegre denetim
B Dislik risk tagiyan prosesler olmasi,
B Yonetim sisteminin olgunlugu
" Misteri ydnetim sistemi hakkinda dnceden bilgi sahibi olma (Ornegin ayni BK tarafindan baska standard icin sertifika)
" Belgelendirme igin miisterinin hazirhgl (Ornegin zaten baska bir 3.taraf¢a programinca taninma veya belgelendirilme
B Yiksek diizeyde otomasyon
B Satis elemani, siriciler, servis personeli gibi ¢ok sayida ‘saha disinda ‘calisan personel icermesi durumunda ve kayitlarin
gbzden gegcirilmesi yoluyla sistem ile faaliyetlerinin uygunlugu biyuk 6lglide denetlenmesi
B Benzer ve tekrarlayan faaliyetler iceren siregler
B Dustk karmasiklikta benzer faaliyetlerin tiim vardiyalarda benzer sekilde yapildigina iliskin delirin olmasi
B Personelin 6nemli bir kisminin benzer ve basit islevi ylritmesi. Kapsamda tekrar eden siregler

Arttirma faktorleri:
" isin yapildigi bir veya birden fazla bina ya da lokasyondaki karmasik lojistik aktiviteleri
®  Birden fazla dil konusan galisanlarin varligi
®  Calisan sayisina oranla ¢ok buiylk olan sahalar (6rn: ormanlik arazi)
®  Yiksek derecede yasal diizenlemeler
®  Yiksek karmasiklikta prosesler veya benzersiz sekilde ¢ok sayida kendine 6zgii faaliyetler iceren sistem
®  Rutin olarak gergeklestirilen gece vardiyalarinin denetlenmesi
B Sanayi sektortinde tipik olanla karsilastirildiginda daha duyarli alici ortamin olmasi
" lgili taraflarin gérisleri
B Denetim siresini arttirmayi gerektiren endirekt etkenler (6rn: yerel yetkililerle veya sirket merkez ofisleriyle olan iliskiler)
®  Sektore has ek/sira disi gevresel boyutlar
®  Sektore has ek/sira digi gevresel izinler/kurallar
B Ekve olagan disi cevresel konular veya sektor igin diizenlenen kosullar

®  Kurulusun katkida bulundugu olaylar, kaza ve acil durumlar, dnceki ¢evre sorunlarinin sonucu olarak ortaya ¢ikan ya da
cikabilecek gevre kazalari riskleri ve etkileri

®  QOlgunlagsmamis yonetim sistemi

®  Yonetim sistemi belgelendirmesine tabi kalici saha(lar)nin faaliyetlerinin uygunlugu icin gegici sahalarin ziyaretini gerektiren
faaliyetleri

®  Dis Kaynakli Prosesler ve fonksiyonlarin olmasi

3. is Saghg ve Giivenligi yonetim sistemleri denetimleri icin denetim siireleri, asagida verilen kriterlere gore belirlenir:
is bu dokiimanda belirtilen hiikiimler, bir kurulusta denetimin siiresini temelden etkileyen iSG risklerinin niteligine ve agirligina bagh
olarak iSG riskleri konusunda iig temel karmasiklik kategorisine dayanmaktadir. Bunlar asagida belirtilmistir:

® Yiiksek - 6nemli nitelikte ve agirliktaki iSG riskleri (genelde insaat sanayi, agir imalat veya isleme gibi sektérlerde galisan
kuruluglar),

®  Orta - orta nitelikte ve agirliktaki ISG riskleri (genelde bazi 6nemli riskler barindiran hafif imalat sanayii kuruluslari) ve

® Diisiik - diisiik nitelikte ve agirliktaki iSG riskleri (genelde ofiste calisan kuruluslar),

Tablo ISGYS.1, iSG risklerinin yukarida belirtilen {i¢ karmasiklik kategorisini kapsamaktadir.
Tablo iSGYS.2, ISG risklerinin yukarida belirtilen ti¢c karmasiklik kategorisi ile genel olarak bu kategorilere girecek sanayi sektérleri
arasindaki baglantiy1 ortaya koymaktadir.
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FQC STANDARD, spesifik bir sektérdeki tiim kuruluslarin, her zaman ayni iSG risk kategorisine girmeyecegini g6z éniinde bulundurur.
FQC, iSG risklerinin karmasiklik kategorilerinin belirlenmesinde, gézden gecirme asamasinda, kurulusun spesifik faaliyetlerinin dikkate
alinmasini saglar.

Ornegin, gemi insa sektoriindeki cok sayida isletmenin “yiiksek riskli” olarak siniflandirilmasi gerekse de, daha az karmasik faaliyetlerle
yalnizca karbon elyafindan kiigtik tekneleri olan bir kurulus “orta” seklinde siniflandirilabilir.

FQC STANDARD, spesifik bir is sektdriinde bir kurulusun iSG risklerinin karmasiklik kategorisini diistirdGigi tiim durumlari kayit altina alir.
Bir kurulusun ISG riskinin karmasiklik kategorisi, ISGYS’ nin riski kontrol edememesinin sonuglari ile de baglantil olabilir.

®  Yiiksek- riski yonetememenin hayati riske atabildigi veya agir yaralanma ya da hastalikla sonuglanabildigi durumlar,
®  QOrta- riski yonetememenin yaralanma veya hastalikla sonuglanabilecegi durumlar ve,

®  Dusik- riski yonetememenin hafif yaralanma veya hastalikla sonuglanabilecegi durumlar.

ISGYS denetim zamanini diizenlemelerine iliskin faktorler ile dikkate alinmasi gereken ilave faktérler asagidaki hususlari kapsar:
i) ISGYS denetim zamanindaki arttirmalar:
a. Calismanin yarituldigi birden fazla bina veya yerleskeyi iceren karmasik lojistik; 6rnegin ayri bir Tasarim Merkezi,

b. Birden fazla dilde konusan personel (terctiman/terciimanlar gerektiren veya denetgilerin bagimsiz sekilde ¢calismasini engelleyen),

c. Personel sayisiigin gok genis saha olmasi (6rnegin bir orman),

d. Yuksek yasal dizenleme seviyesi (6rnegin havacilik, ntikleer eneriji, rafineri ve kimya sanayi, balikgi tekneleri, madencilik, gida, ilag vs.),
e. Sistemin son derece karmasik prosesleri veya nispeten yiiksek sayida benzersiz faaliyetleri kapsamasi,

f.  Yonetim sistemi belgelendirmesine tabi olan kalici sahalarin veya faaliyetlerinin uygunlugunun dogrulanmasi igin gegici sahalarin

ziyaret edilmesini gerektiren faaliyetler,

g. llgili taraflarin gorisleri,

h. s sektorii ortalamasinin lizerinde olan kaza ve mesleki hastalik orani,

i. Kurulus sahasinda kamusal birimlerin hazir bulunmasi (6rnegin hastaneler, okullar, havaalanlari, limanlar, tren istasyonlari, toplu
ulasim),

j. Kurulusun iSG ile ilgili yasal kovusturmalara tabi olmasi (ilgili riskin agirligina ve etkisine bagl olarak),

k. Karmasiklikta veya iSG risklerinde (6rnegin rafinerilerin, kimya tesislerinin, celik imalati tesislerinin ve diger biyiik endistri
komplekslerinin periyodik olarak kapatilmasi veya darbogaza girmesi) bir artisa neden olan gok sayida alt ytiklenici sirketlerin ve bunlarin
iscilerinin ylksek seviyedeki gegici varligi,

I.  Gegerli ulusal mevzuat ve/veya risk degerlendirme dokiimanlari uyarinca tesisi, blytik endustriyel kaza riskine maruz birakan
miktarlarda tehlikeli maddelerin varlig,

m. Ana sahanin bulundugu tlkeden farkl tilkelerde kapsama dahil olan sahalari bulunan kurulus (mevzuat ve dil iyi bilinmiyorsa).

ii) ISGYS denetim zamanindaki azaltmalar:

a. Yonetim sisteminin olgunlugu,

b. Miusteri kurulusun yénetim sistemi hakkinda dnceden bilgi sahibi olunmasi (6rnegin ayni belgelendirme kurulusu tarafindan hali
hazirda baska bir géniillii ISGYS programi kapsaminda belgelendirilmis olmasi),

c. Misterinin iSG belgelendirmesine hazirlikli olmasi (6rnegin zorunlu bir resmi ISGYS programi kapsaminda hali hazirda yasal otorite
tarafindan periyodik denetimlere tabi olmasi),

d. Personel sayisi igin ¢ok kiiglik saha olmasi (6rnegin yalnizca ofis kompleksi).

Musterinin sistemi, prosesleri ve Griinleri/hizmetleri ile ilgili tim atiflar dikkate alinir ve etkin bir denetim icin daha kisa veya daha uzun
denetim zamanini dogrulayabilecek faktorler igin adil bir dizenleme yapilir.

Denetim zamanini arttirmayi gerektirecek ilave faktoérler, azaltmayi gerektirecek faktorler tarafindan telafi edilebilir.

Denetim zamaninda yapilacak arttirma ve azaltmalarla ilgili sartlar ile baglantili olarak alinan her tirli karar kaydedilir.

Asgari Gozetim ve Yeniden Belgelendirme Denetim Siiresinin HesaplanmasiAsgari gozetim denetim slresi, en az 1 denetim glnuni
kapsamak suretiyle (A ve B kategorileri i¢in 0,5 denetim glinu), ilk belgelendirme denetim stresinin Ugte biri kadardir. Asgari yeniden
belgelendirme denetim siiresi, en az 1 denetim gliniini kapsamak suretiyle (A ve B kategorileri icin 0,5 denetim giini), ilk belgelendirme
denetim stresinin Ugte ikisi kadardir. Uygun sekilde dokiimante edilmesi ve gerekcelendirilmesi halinde daha az karmasik olan bir kurulus
(calisan sayisi, kurulusun buyukligu ve/veya triin hacmi baglaminda ya da asgari ilk denetim siiresi 1.5 denetim giiniinden daha az olan
kategoriler igerisinde kalan kuruluslar) igin asgari suire azaltilabilir.

is sektorlerine gore Kalite Yonetim Sistemi risk kategorilerine érnekler

Risk Kategorisi Sektor EA KOD
Yiksek e Balikgilik 1

e Gida 3

e Kok ve rafine petrol iriinleri tiretimi 10

e Kimyasallar, kimyasal tirtinler ve lifler 12

e Makine ve teghizat 18

e Elektrik ve gaz ekipmanlari 19

e Gemiinsaat 20

e Otomotiv 22
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Risk Kategorisi Sektor EA KOD
Orta e VYetistiricilik (balikgilik harig) 1
e Agac ve agac uriinleri 6
e Kauguk ve plastik triinler 14
e Temel metaller ve fabrikasyon triinler 17
e Optik ekipman 19
e Yik tagimayan bilesenleri ve yapilari; 34
o Mihendislik hizmetleri
e Diger Hizmetler(Temizlik, guvenlik, ilaglama, piyasa ve kamuoyu arastirma faaliyetleri ve 35
fotografeilik)
e Kamu ydnetimi )
e Eglence ve kisisel hizmetler =2
Diistik e Tekstil ve Giyim 4
e Derive deri trinleri 5
e Kagit hamuru, kagit ve kagit Grunleri 7
e Perakende 29
e Motorlu araglar, motosiklet, kisisel esyalar ve ev esyalarinin tamiri 29
e Oteller ve Lokantalar 30
e Finansal aracilik; gayrimenkul mal; kiralama 32
e Cagni Merkezi Faaliyetleri 35
e Ofis Hizmetleri =

Not 1: Dustik riskli olarak tanimlanan is faaliyetlerinde Tablo KYS1 kullanilarak hesaplanan siireden daha az denetim siresi
gerekebilecegi, orta riskli olarak tanimlanan faaliyetlerde Tablo KYS 1 kullanilarak hesaplanan zaman alacagi ve yuksek riskli olarak
tanimlanan faaliyetlerin daha fazla zaman alacagi beklenmektedir.

Not 2: Bir sirket is faaliyetlerinin bir karisimini sagliyorsa (6rnegin: - orta risk basit insaat ve yuiksek riskli kbpriler yapan insaat sirketi
yuksek riskli), islerin her birindeki personel sayisini dikkate alarak dogru denetim siresini belirlemek belgelendirme kurulusunun
sorumlulugudur.

Calisan . Yiiksek Risk . Orta Risk . Diigiik Risk
Sayis iB. | @D [ BY iB. | GD._ | _BY iB. | D [ BY
Toplam Toplam Toplam
1-5 2 1 1,5 1.5 1 1 1 1 1
6-10 2.5 1 1,5 2 1 1,5 1.5 1 1
11-15 3 1 2 2.5 1 1,5 2 1 1.5
16-25 4 15 2,5 3 1 2 2.5 1 1.5
26-45 5 1,5 3,5 4 1,5 2,5 3 1 2
46-65 6,5 2 45 5 1,5 3,5 4 1 3
66-85 7.5 2.5 5 6 2 4 45 15 3
86-125 9 3 6 7 2,5 4,5 5.5 1.5 4
126-175 10 35 6.5 8 2,5 5,5 6 2 4
176-275 115 4 7.5 9 3 6 7 2 5
276-425 12.5 4 8.5 10 3,5 6,5 7.5 2 5.5
426-625 14 45 9.5 11 3,5 7,5 8.5 2.5 6
626-875 15 5 10 12 4 8 9 2.5 6.5
876-1175 16.5 5.5 11 13 45 8,5 10 3 7
1176-1550 17,5 6 115 14 45 9,5 10.5 3 7.5
1551-2025 19 6.5 12.5 15 5 10 115 35 8
2026-2675 20 6.5 13.5 16 5,5 10,5 12 35 85
2676-3450 21,5 7 14.5 17 5,5 11,5 13 4 9
3451-4350 225 7.5 15 18 6 12 135 4 9.5
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4351-5450 24 8 16 19 6,5 12,5 14.5 4.5 10
5451-6800 25 8.5 16.5 20 6,5 13,5 15 4.5 10.5
6801-8500 26,5 9 17.5 21 7 14 16 5 11
8501-10700 27.5 9 18.5 22 7,5 14,5 16,5 5 11.5
>10700 Yukaridaki ilerlemeye benzer sekilde hesaplanacaktir.
is sektorleri ile Cevresel Boyutlarin Karmasiklik Kategorileri arasindaki baglantiya 6rnekler
Karmasiklik Sektor EA KOD
Kategorisi
Yiiksek e Kimyasallar ve ilaglar 12
e Metalik ilk Grtnler 17
e Seramik ve ¢cimentoyu da icermek lizere, metal icermeyen islemler ve Urlinler 16
e Atik su ve kanalizasyon isletmesi
39
Orta e Yiyecek ve tutlintn islenmesi 3
e Cam, kil ve kireci de icermek lizere, metal icermeyen islemler ve lriinler 15
e Metalden Uretilmis Grinler icin-ilk Grinler harig- ylizey ve diger kimyasal kaynakli muameleler 17
e Genel makine miihendisligi igin, ylizey ve diger kimyasal kaynakli muameleler
e Elektronik sanayi igin, basit baski devre paneli Gretimi 17
e Ulasim araglarinin tretimi,
Deniz yolu 19
Havayolu
Karayolu, Demiryolu, 20
e Fosil yakiti toptan ve perakende ticareti 21
e Ticari emlak acentesi, emlak yonetimi, endustriyel temizlik, hijyenik temizlik, diger hizmetlerin 22
basliginda yer alan kuru temizleme 29
e Teknik deneyler ve laboratuvarlar B2
e Oteller ve restoranlar harig, bos zaman hizmetleri ve kisisel hizmetler 34
39
Dusuik e Kimyasallarin bir pargasi olan ham plastik malzemeler ve kauguk tretimi harig, kauguk ve plastik 14
enjeksiyon kaliplandirmasi ve sekillendirmesi
o Ik Girtinler ile yiizey ve diger kimyasal kaynakli muameleler harig¢ metal iiriinlerinin sicak ve soguk 17
sekillendirmesi
o Yiizey ve diger kimyasal kaynakli muameleler harig, genel makine mihendisligi montajlari 18
e Basit baski devre paneli Gretimi harig, elektrik ve elektronik ekipman montaji
e Toptan ve Perakendecilik 19
e Oteller / Restoranlar 29
30
Sinirli e Telekominikasyon 35
e Ticari emlak acentesi, emlak yonetimi, endistriyel temizlik, hijyenik temizlik haricinde, diger 35
hizmetler
e Egitim hizmetleri 37
Ozel Durumlar e Kamu yonetimi 36
e Yerel yonetim 36
Karmasiklik Kategorisi
Calisan Yuksek Orta Diisiik Sinirh
Sayisi iB. [ b [ BY. iB. | GD. [ BY. iB. | GD. [ BY. iB. | eb. [ BY.
Toplam Toplam Toplam Toplam
1-5 3 1 2 2.5 1 1.5 2.5 1 15 1.5 1 1
6-10 3.5 1 2.5 3 1 2 3 1 2 2 1 15
11-15 4.5 15 3 3.5 1 2.5 3 1 2 2.5 1 1.5
16-25 5.5 2 35 4.5 1.5 3 35 1 25 3 1 2
26-45 7 2,5 4,5 5.5 2 3.5 4 1,5 2.5 4 1,5 2.5
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46-65 8 2,5 5,5 6 2 4 4.5 15 3 5 1,5 3.5
66-85 ) 3 6 7 2,5 4.5 5 1,5 3.5 6 2 4
86-125 11 3,5 7,5 8 2,5 5.5 5.5 2 3.5 7 2,5 5
126-175 12 4 8 9 3 6.5 6 2 4 8 2,5 5.5
176-275 13 4,5 8,5 10 3,5 7 7 2,5 5.5 9 3 6
276-425 15 5 10 11 3,5 7.5 8 2,5 5.5 10 3,5 6.5
426-625 16 5,5 10,5 12 4 8 9 3 6 11 3,5 7.5
626-875 17 5,5 11,5 13 4,5 8.5 10 3,5 6.5 12 4 8
876-1175 19 6,5 12,5 15 5 10 11 3,5 7.5 13 4,5 8.5
1176-1550 20 6,5 13,5 16 5,5 10.5 12 4 8 14 4,5 9.5
1551-2025 21 7 14 17 5,5 115 12 4 8 15 5 10
2026-2675 23 7,5 15,5 18 6 12 13 4,5 8.5 16 5,5 10.5
2676-3450 25 8,5 16,5 19 6,5 125 14 4,5 9.5 17 5,5 11.5
3451-4350 27 9 18 20 6,5 135 15 5 10 18 6 12
4351-5450 28 9,5 18,5 21 7 14 16 5,5 10.5 19 6,5 12.5
5451-6800 30 10 20 23 7,5 15.5 17 5,5 11.5 20 6,5 13.5
6801-8500 32 10,5 215 25 8,5 16.5 19 6,5 125 21 7 14
8501-10700 34 11,5 22,5 27 9 18 20 6,5 13.5 22 7,5 14.5
>10700 Yukaridaki ilerlemeye benzer sekilde hesaplanacaktir.
is sektorleri ile iSGYS karmasiklik kategorileri arasindaki baglantiya dair rnekler
iSG riskinin EA KOD
karmasiklik Is sektorii
kategorisi
e  kimyasallar (pestisitler, bataryalarin ve akiimulatérlerin imalati da dahil) 12
Yiiksek o fiberglasimalati 12
e tersaneler (faaliyetlere gére orta olabilir) 20
e  otomotiv sanayi 22
e silah ve patlayici imalati 18
e  kesimhaneler 3
e gida Urunleri, mesrubat ve titiin mamulleri- isleme 3
Orta
e cam, seramik, kil gibi tirtinleri de icerecek sekilde metal olmayan trtnler ve bunlarin islenmesi 15
e  primer Uretim hari¢ yari mamul metal drtnler icin ve genel makine mihendisligi icin ylzey
islemleri ve diger kimyasal bazli islemler (isleme ve bilesenin buytkligiine gore yiksek olabilir) 18
o elektronik sanayi igin giplak baskili devre karti Gretimi
e  kauguk ve plastik enjeksiyonlarin kaliplamasi, sekillendirilmesi ve montaji
o elektrik ve elektronik teghizatin montaji 19
e nakliye techizatinin imalati ve bunlarin tamiri- kara, demir (teghizatin blyukligline gore 14
yuksek olabilir) 19
e fosil yakitin toptan ve perakende satisi (yakitin miktarina gére yuksek olabilir) 20-22
e normalde genel ticari hizmetlerin bir pargasi olan endistriyel temizlik, hijyen temizligi, kuru 29
temizleme
e dogal ve teknik bilimlerde arastirma ve gelistirme (is sektoriine gore ylksek olabilir). Teknik 33
deneyler ve laboratuvarlar e

egitim hizmetleri (6gretim faaliyetlerinin amacina gore diistik veya yiksek olabilir)
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e  sirket faaliyetleri ve yonetimi, holding sirketlerinin Sirket Merkezi ve yonetimi

Diisiik e  toptan ve perakende satis (Urline gore orta veya yiiksek olabilir, 6rn: yakit)

e endistriyel temizlik, hijyen temizligi, kuru temizleme ve egitim hizmetleri harig, genel ticari
hizmetler

e nakliye ve dagitim- yonetilecek fiili bir filonun bulunmadigi yénetim hizmetleri

e  mihendislik hizmetleri (hizmetin tlriine gore orta olabilir)

restoranlar ve kampingler

ticari emlak ofisi, emlak yonetimi

e sosyal bilimler ve begeri bilimler alaninda arastirma ve gelistirme

e  kamu yonetimi, yerel yonetimler

a finanecal birniliiclar danmiemanbil burnlien

is Saghigi ve Giivenligi Yonetim Sistemleri Efektif Personel Sayisi, iSG Riskinin Karmagsiklik Kategorisi ve Denetim zamani Arasindaki
iliskiler (yalnizca ilk Denetim- Asama 1 + Asama 2)

Efektif Personel Yﬁks'ek Risk Orta' Risk Diisi'ik Risk
Sayis iB. | @b [ BY iB. | @b [ BY iB. [ @b | BY
Toplam Toplam Toplam
1-5 3 1 2 25 1 1.5 25 1 1.5
6-10 3.5 1 2.5 3 1 2 3 1 2
11-15 4.5 15 3 3.5 1 2.5 3 1 2
16-25 5.5 2 3.5 4.5 1.5 3 3.5 1 2.5
26-45 7 2.5 45 5.5 2 3.5 4 1.5 25
46-65 8 2.5 5.5 6 2 4 4.5 1.5 3
66-85 9 3 6 7 2.5 4.5 5 15 3.5
86-125 11 3.5 7.5 8 2.5 5.5 5.5 2 3.5
126-175 12 4 8 8 3 6 6 2 4
176-275 13 45 8.5 10 35 6.5 7 2.5 45
276-425 15 5 10 11 3.5 7.5 8 2.5 5.5
426-625 16 5.5 10.5 12 4 8 9 3 6
626-875 17 5.5 115 13 4.5 8.5 10 3.5 6.5
876-1175 19 6.5 125 15 5 10 11 3.5 7.5
1176-1550 20 6.5 135 16 5.5 10.5 12 4 8
1551-2025 21 7 14 17 5.5 11.5 12 4 8
2026-2675 23 7.5 15.5 18 6 12 13 4.5 8.5
2676-3450 25 8.5 16.5 19 6.5 125 14 4.5 9.5
3451-4350 27 9 18 20 6.5 13.5 15 5 10
4351-5450 28 9.5 18.5 21 7 14 16 5.5 10.5
5451-6800 30 10 20 23 7.5 15.5 17 5.5 11.5
6801-8500 32 10.5 21.5 25 8.5 16.5 19 6.5 12.5
8501-10700 34 11.5 225 27 9 18 20 6.5 135
>10700 Yukarida verilen ilerlemeyi takip ediniz.

IAF MD5 ‘ten yararlanilmistir.

ISO/IEC 17065, ISO/IEC 17021-1 standardi dogrultusunda gergeklestirilecek sistem uygunluk degerlendirme denetimleri igin adam-gtin
siireleri, ilgili Yonetmelikte belirtilen modiillere gére asagida Tablo.1’ de tanimlanmistir:

1.Asama denetimleri dokiiman kontroli Gzerinden yapilir. Musteri sahasina gidilmesine gerek yoktur. Denetim siiresi D/D1/E/E1 igin 0,5
adam giin, H/H1 modauilleri i¢in 1 adam gtin olarak yapilir.
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2.Asama denetimleri asagidaki tablodaki ¢calisan sayisina gére belirlenir.
Tablo-1
Modiiller
Modil D/D1 Modul E/E1
Caligan Asama 1 Asama 2 Toplam adam-giin Asama 1 Asama 2 Toplam adam-gilin
Sayisi
1-120 0,5 1 1,5 0,5 1,5
121-300 0,5 1,5 2 0,5 2
301-480 0,5 2 2,5 0,5 2,5
481-... 0,5 ..+0,5 +0,5 0,5 ..+0,5 +0,5
Modiiller Modiil
Modil H/ H1(Dokiman) Galisan Modil B
Calisan Savisi
Asama 1 Asama 2 Toplam adam- y Toplam
Sayisi . Asama 1 Asama 2 .
gin adam-giin

1-120 1 1 2 1-120 0,5 1 1,5

121-300 1 1,5 2,5 121-300 0,5 1,5 2

301-480 1 2 3 301-480 0,5 2 2,5

480-600 1 2,5 3,5 480-600 0,5 2.5 3

600-.... 1 3 4 600-....... 0,5 3 3.5

Haberli ve Habersiz gézetim denetimleri 1 adam giin stiresi kadardir.

Denetim slresinde, azaltma yapilmaz.

Tabloda verilen 2.Asama denetim sireleri imalatginin gegerli 1ISO 9001:2015 kalite yénetim
sistemi belgesi var olmasi durumunda uygulanir. Aksi halde MD5 dokiimani referans alinir.

H1 modile kapsaminda yapilan tasarim kontrolleri tablodaki denetim sirelerinin disindadir. Tasarim kontroli igin denetim suresi
projenin karmasikligina gore Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan proje bazli belirlenir.

Uriin Cesitliligi/ Tip gesitliligi olur ise her tip i¢in 0.5 Adam/giin eklenir.
Farkli lokasyon adresleri olur ise her lokasyon igin 1 Adam/giin eklenir.
Lokasyonlara ulagim stresi denetim siresine dahil degildir.

Genel olarak dikkat edilecek hususlar:

Denetim slresi hesaplanirken galisan sayisi esas alinir.
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Vardiyali ¢alisanlar igin efektif sayi, denetimin gergeklestigi zamandaki/ana vardiyadaki galisan sayisi esas alinarak hesaplanir.

Denetgi olarak atanmayan herhangi bir ekip Uyesi tarafindan harcanan sire (yani, teknik uzmanlar, gevirmenler, tercimanlar, gézlemciler
ve denetgi egitimi alanlar) denetim siiresine dahil edilmez.

Tablo 1’deki denetim siireleri ile artirim ve indirim nedenlerine bagli kalmak sartiyla Modiler bazda denetim sireleri asagidaki gibi
hesaplanir;

Modiil D:
Tablo 1’ deki siireler ek olarak Modiil D imalat/Uretim Kalite Giivencesi igin, Tasarim (8.3.1, 8.3.2, 8.3.3, 8.3.5) kapsam disi oldugu icin
%20 indirim yapilarak uygulanir. (Toplam denetim stiresinden %20 indirim)

Modiil D1:

Tablo 1’ deki siireler ek olarak Modiil D imalat/Uretim Kalite Giivencesi igin, Tasarim (8.3.1, 8.3.2, 8.3.3, 8.3.5) kapsam disi oldugu igin
%20 indirim yapilar, Tasarimla ilgili teknik dokiimantasyon incelemesi igin %10 artirilarak uygulanir.

(Toplam denetim stresinden %10 indirim)

Modiil E:

Tablo 1’ deki siireler ek olarak Modiil E Uriin Kalite Giivencesi igin, Tasarim (8.3.1, 8.3.2, 8.3.3, 8.3.5) kapsam disi oldugu igin %20 indirim,
Uretim (8.5.1, 8.5.2, 8.5.5 ve 8.5.6) kapsam digi oldugu icin % 20 indirim yapilarak uygulanir.

(Toplam denetim siiresinden %40 indirim)

Modiil E1:

Tablo 1’ deki siireler ek olarak Modiil E1 Uriin Kalite Giivencesi igin, Tasarim (8.3.1, 8.3.2, 8.3.3, 8.3.5) kapsam disi oldugu icin %20 indirim
yapilir, Uretim (8.5.1, 8.5.2, 8.5.5 ve 8.5.6) kapsam disi oldugu igin % 20 indirim yapilir, Tasarimla ilgili teknik dokiimantasyon incelemesi
icin %10 artirim yapilarak uygulanir.

(Toplam denetim siiresinden %30 indirim)

Modil H:
Tablo 1’ deki streler Modiil H icin aynen uygulanir.
(Toplam denetim siresi ayni)

Modil H1:

Tablo 1’ deki siireler ek olarak Modiil H1 igin, Tam Kalite Giivencesi ile Tasarim incelemesi ve Son Degerlendirmenin Ozel Gézetimine
Dayali Uygunlugu igin denetim slresi %10 artirilarak uygulanir.

(Toplam denetim stiresinden %10 artirim)

Diger Modiiller: (A1, A2, C, C1, C2, B, F, G, RSC vh.)

Denetim sireleri Bagvuru yapilan kapsamin, Grindn tipine yada sinifina da bagl kalarak, cesitliligi, Moduller Entegre yapilmasi vb.
etkenlere baglh olarak Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan belirlenir. Belirlenen siireye gére denetimler gergeklestirilir. Denetim
suresi higbir sartta 1 adam/giin ‘den az olamaz.

Detayli bilgilendirmeler her Yonetmelik/Direktifin ilgili prosediiriinde agiklanmistir.

Tim Modadllerle ilgili denetimlerde ISO 9001:2015° in 9.3.2.c.1 ve 9.1.3.b maddeleri denetimin kapsami disindadir. Bu maddeler igin
herhangi bir indirim yapiilmamaktadir.

4. Genel olarak dikkat edilecek hususlar

4.1 Denetim Zamani

Denetim zamani hesaplanirken mevsimlik isgiler, part time galisanlar ve taseronlar, tam zamanli personel olarak degerlendirilir ve misteri
kurulusun galisan sayisina dogrudan eklenir.

Her tirden denetim igin denetim zamani misterinin alaninda (fiziksel veya sanal) toplam gegirilen zaman ile musteri personeli ile
etkilesim ve rapor yazimi, planlama, dokiiman inceleme ile diger yerlerde gegirilen toplam zamani kapsamaktadir.

Bir yonetim sistemi belgelendirme denetimi sliresi, denetim zamaninin en az %80'i olmalidir. Bu ilk, gézetim ve yeniden belgelendirme
denetimleri icin gegerlidir. Planlama ve/veya rapor yazimi igin ilave denetim siresi gerekli oldugunda, bu yerinde yénetim sistemleri
belgelendirme denetimleri siiresini azaltmak igin gerekge olmamaktadir.

Seyahat (Yolda veya sahalar arasinda) ve molalar, sahadaki yonetim sistemi belgelendirme denetimleri siresine dahil degildir.

Vardiyali calisanlar icin efektif sayi, denetimin gerceklestigi zamandaki/ana vardiyadaki ¢alisan sayisi esas alinarak hesaplanir. Uriin veya
hizmet gercgeklestirme sireclerinin vardiya esasina gore isledigi durumlarda FQC, her vardiyadaki denetim kapsamina, her vardiyada
yapilan islemlere ve musteri tarafindan gosterilmis vardiya kontrol seviyesine gore planlama yapmaktadir. Uygulamay: etkin bir sekilde
denetlemek igin en az bir vardiya denetlenir.
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Diger vardiyalarin (6rnegin normal ¢alisma saatleri disinda olanlar) denetlemeyisinin gerekgesi dokiimante edilecektir. Gidilmesi
o6ngorilen vardiya planlama sorumlulari tarafindan Denetim Planinda belirtiimektedir. Misteriye Denetim Plani ile hangi vardiyaya
gidilecegi bildiriimektedir. Gidilen vardiya ile ilgili bilgiler ve gidilmeyen ile ilgili kayitlar Asama 1 Raporu ve Denetim Raporunda ilgili
yerlere kayit edilmektedir.

Denetgi olarak atanmayan herhangi bir ekip Uyesi tarafindan harcanan stire (yani, teknik uzmanlar, gevirmenler, tercimanlar, gézlemciler
ve denetgi egitimi alanlar) denetim siresi olarak sayiimaz.

Sézlesmenin bir pargasi olarak denetim siresi belirlenmesi ve gerekgesini (denetim siiresinin efektif ¢alisan sayisina gére hesaplandigini
ve denetim siiresi belirlenirken yapilan indirim-artirimlar) musteri kurulusa ve talep lzerine kendi Akreditasyon Kurumuna Sozlesme
Formu ile sunmaktadir.

4.2 Denetim Giin(leri)

Tablo 1 deki denetim zamani hesaplanan yonetim sistemleri belgelendirme denetimlerinde ortalama denetim zamanini belirtir.
Tablolardaki denetim ile ayni toplam giin sayisini elde etmek igin, seyahat, 6gle tatili ve ¢alisma saatleri igin yerel mevzuata uymak tizere
gln sayisinda ulusal ayarlamalar gerekli olabilir.

Ayrilan denetim glinii sayisi, ¢alisma gliniinde daha uzun saatler programlayarak planlama asamalarinda azaltilmayacaktir. Bir is gliniinde
ek saatler gerektirebilen vardiya faaliyetlerinin etkin denetimini saglamak igin istisna yapilabilir.

Denetim etkinligini saglamak igin, FQC denetim ekibinin kompozisyon ve boyutunu da g6z éniine almaktadir. (6rnegin 2 denetgi ile 5 glin
1 denetgi ya da bir bas denetgi ile 1 giin denetim kadar etkili olmayabilir ve bir teknik uzman esliginde 1 giin teknik uzman olmayan 1
glnlik denetimden daha etkilidir.

4.3 Efektif Personel Sayisinin Hesaplanmasi

Efektif personel sayisi etkin personel sayisi, yonetim sistemlerinin denetim siiresinin hesaplanmasi icin bir temel olusturur. Efektif
personel sayisini belirlemek igin dikkate alinacak hususlar arasinda yari zamanli personel ve kismi kapsamda calisanlar, vardiya, idari ve
ofis personelinin tiim kategorileri, tekrarlayan suregler ve bazi tilkelerde ¢ok sayida istihdam edilen vasifsiz ¢calisanlar bulunmaktadir.

4.4. Yani Zamanli ve Kismi olarak kapsamda Calisan Personel
Calistiklari saat sayisina bagli olarak, yari zamanl ve kismi kapsamda personel sayisi azaltilarak veya arttirilarak esdeger sayida tam
zamanli personele déniistiiriiliir. (Ornegin giinde 4 saat ¢alisan 30 yari zamanli personel 15 tam zamanli personele esittir.)

4.5. Harici Olarak Saglanan Fonksiyon veya Siireglerin Kontrolii (Dis Kaynak)

Bir kurulus islev veya islemlerinin bir kismini disaridan temin ediyorsa, bu kurulusun disaridan saglanan islevler veya sireclerin,
mdsterilerine strekli uygun Uriin ve hizmet sunmak veya gevresel agidan yasal gereksinimlere uyum igin taahhutlerini kontrol etme
yetenegi dahil olmak lizere yonetim sisteminin etkisini olumsuz etkilemeyecegini temin etmek igin uygulanacak kontrol tipi ve boyutunu
etkili bir sekilde tespit ettigine iliskin delil elde etmek FQC'nin sorumlulugundadir. Planlama yapilirken disaridan temin edilen proses ve
sureglerin firmanin faaliyetinde olusturdugu riske gore tedarikginin yonetim sisteminin denetlenip denetlenmeyecegine karar verilir.
Basvuru degerlendirme asamasinda bu durum planlama sorumlulari tarafindan gerekli gérillrse netlestirilecektir. Denetlenmesi uygun
goriliirse toplam denetim zamani min %10 artirilacaktir.

FQC, musterinin yonetim sisteminin etkinligini herhangi bir verilen aktivitede ydnetimi ve bunun hedefler, misteri ve uygunluk
gereksinimlerine teskil ettigi riskler agisindan denetleyecek ve degerlendirecektir. Tedarikgilerden etkinlik diizeyi hakkinda geri bildirim
toplama da buna dahil olabilir. Ancak, kurulusun yonetim sistemi kapsamina faaliyetin kendisinin performansi degil sadece verilen
aktivitenin kontroli dahil oldugu goz 6nine alindiginda, tedarikginin yonetim sistemini denetlemek gerekli degildir. Herhangi bir ek
denetim suresi bu risk anlayisindan yola gikarak belirlenir.

Denetgi olarak atanmayan herhangi bir ekip Uyesi tarafindan harcanan sire (yani, teknik uzmanlar, gevirmenler, tercimanlar, gézlemciler
ve denetgi egitimi alanlar) denetim siresine dahil edilmez.

4.6 ISO/IEC 17065 standardi dogrultusunda gergeklestirilecek EN 3834-2, EN 15085 ve CPR kapsamindaki sistem 2+ uygunluk
degerlendirme denetimleri igin adam-giin sireleri,

1-50 galisana sahip firmalar i¢in 1 adam giin
50-200 galisana sahip firmalar igin 2 adam giin
200-500 ¢ahisana sahip firmalar igin 3 adam giin olarak belirlenir.

2 veya 3 standarda gore denetimlerin entegre yapilmasi halinde asagidaki adam-giin streleri,
1-50 galisana sahip firmalar i¢in 2 adam giin

50-200 galisana sahip firmalar igin 3 adam giin

200-500 ¢alisana sahip firmalar igin 4 adam giin olarak belirlenir.
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