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FQC STANDARD, uygunluk degerlendirme alaninda; diinya ¢apinda iyi bilinen ve taninan firmalardan biri olma amaciyla faaliyetlerini stirdirmeyi ilke edinmistir. Bu amagtan yola gikarak;
Hizmetlerimizi mevzuat hiikimleri ve akreditasyon gerekleri gergevesinde, ulusal ve uluslararasi standartlara ve musteri sartlarina uygun olarak tarafsizlik, bagimsizlik ve gizlilik ilkeleri dogrultusunda gergeklestirmek,

Yasalar ve etik kurallar gergevesinde, misterilerimizin istek ve beklentilerini esas alarak tarafsizlik, yeterlilik, sorumluluk, aciklik, gizlilik ve sikayetlerin ¢ozimlenmesi ilkeleri dogrultusunda hizmetlerimizi gelistirmek ve hizmet
sundugu firma ve kurumlara katma deger yaratmak,

Yasal sartlara, ulusal ve uluslararasi kurallara gére misterilerin beklenti ve ihtiyaglarina paralel olarak egitilmis ve yeterliligi tanimlanmis, etik degerlerimize uygun personeller tarafindan gbézetim, denetim, muayene ve
belgelendirme hizmetleri sunabilecegimiz yerel ve uluslararasi pazarlarda hizmet vermek,

Mdsterilerimizin beklentilerini en iyi sekilde karsilamak igin bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip ederek hizmet gesitliligimizi artirmak,

Guvenilirlik, liderlik, strduralebilirlik, stirekli egitim prensipleri ¢ercevesinde galisanlarimizin gorevleriyle ilgili tum kalite gerekliliklerini 6grenmeleri ve faaliyetlerinde uygulamalarini saglayarak hizmet kalitemizin diizeyini
arttirmak ve strekliligini saglamak,

Gozetim, denetim, muayene ve belgelendirme faaliyetlerinde; TS EN ISO/IEC 17020, TS EN ISO/IEC 17021 TS EN ISO/IEC 17065 ve TS EN ISO 9001, Standartlar’nin gereklerini yerine getirmek ve strekliligini saglayarak sirekli
iyilestirmek,

politikamizdir.

FQC STANDARD Ust Yénetim ve Calisanlari;
Calisanlarinin hizmet alanlarinda gtivenli bir sekilde ¢alismasini saglayacagini, bunun igin galisanlarin is sagligi ve giivenligi bilincini stirekli yiksek tutacagini, gerekli is saghgi ve giivenligi 6nlemlerini alacagini,
Hizmetlerinde insan sagligini 6n planda tutarak, cevre glivenligini gézetecegini, taahhit eder.

Kurum Kaltird ve dijitallesen kurumsal suiregleri benimseyerek kalite politikasina, kalite hedeflerine ve prosediirlere uygun ¢alismaktan, kalite stireglerini uygulamaktan, ulusal ve uluslararasi metotlar ile gelisen teknolojiyi
takip etmekten sorumludur.

FQC Standard Uygunluk Degerlendirme A.S. yoneticileri ve galisanlari adina,
Erding YILDIRIM
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