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	Şikâyet/İtiraz Eden 
	

	Telefon 
	
	E-mail
	

	Şikâyeti/İtirazı Alan 
	
	Şikâyet/İtiraz Tarihi 
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	Değerlendirme Tarihi
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	Şikâyet/İtiraz
Cevap Veriliş Tarihi 
	

	DÖF Gerekli ise DÖF No: 
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